DEMJAN
SANDOR
PROGRAM

»Minden vallalkozasnak legyen sajat honlapja” Program
Pdlyazati felhivas
Szallitok szamdra

Rovid osszefoglalo

e Elektronikus hirkdzlési szolgaltato vallalkozasok;

e Villalati infokommunikacios szolgéaltato
vallalkozasok;
Ki nyujthat be palyazatot? (Részletes |o Professzionalis webfejlesztd és kozosségi média
informéaciok a felhivas 1.1 és szakértd  ligynokségek, honlapkészit6-tizemeltetd
1.2 fejezetében) szolgaltato vallalkozasok

e Elvart fobb feltételek: két lezart lizleti év, legalabb 20
millio Ft arbevétel, 2 fo 1étszam, 25 darab meglévd
vallalati / szervezeti iigyfél

Nyujthat be palyazatot konzorcium?
(Részletes informaciok a felhivas 1.1] Igen
fejezetében)

Hazai (legalabb 1 {6 1étszammal biro, koztartozasmentes,
csdd, felszamolas, végelszamolas alatt nem allo) mikro-
¢és kisvallalkozasok (beleértve az egyéni vallalkozokat,
végrehajtoi  irodakat, tgyvédi irodakat, kozjegyzoi
irodakat és egyéb Onalld vallalkozokat is)

Kik  lehetnek a  programban 4
kedvezményezettek (szallitéi iigyfelek)?
(Részletes informaciok a felhivas 2.1
fejezetében)




Milyen tevékenységek tamogathatoak a
kedvezményezettek szamara?

(Részletes informaciok a felhivas

2.2 és 2.3 fejezetében)

e Digitalis eszkdzok az internetes megjelenés
tamogatasahoz  (webcim, vallalati  honlap,
tarhely, elektronikus email postafidk)
Ko6zosségi média megjelenés

Weboldal optimalizalas

Kiber-ellenalloképesség novelése
Tartalomfejlesztés timogatasa

Internetes értékesités tamogatasa (pl. webshop).

Mennyi szolgaltatéi  palyézati
keretet lehet igényelni? (Részletes
informaciok a felhivas 5.4
fejezetében)

o Teljes forraskeret: brutt6é 9 milliard Ft

e Egy clektronikus hirkozlési  szolgaltatora
maximum bruttd 2 milliard Ft palyazati keret
juthat,

e A besorolasnal az szamit, hogy a palyazonak
vagy konzorciumvezetének milyen TEAOR-bol
szdrmazik a nett6 arbevételének legnagyobb
része.

Mikor lehet benytjtani a palyazatot?

2024. december 11. 8:00 és 2025. januar 10. 16:00,
illetve 2025. februar 10. 8:00 és 2025. marcius 14. 16:00
kozott.

Hol valosithato meg a kedvezményezetti
projekt?

Magyarorszag teljes teriilete
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A PROGRAM BEMUTATASA

A ,,Minden viallalkozasnak legyen sajat honlapja” Program a Neumann Janos Kézhasznu
Nonprofit Kft. altal megvalésitott, a telekommunikacios és IT szolgaltatéo vallalkozasok
bevonasaval megvalosulé utalvanyrendszerii (voucher) program, amelynek célja a magyar
mikro- és kisvallalkozasok online jelenlétének novelése. A voucher kedvezményezettje a megitélt
tamogatasi értékben szolgaltatast vehet igénybe az erre a célra kivalasztott szallitéi kortél. A
szallitéi kor kivalasztasa és regisztracidja elozetes palyazat és mindsités utjan torténik.

A FELHIVAS INDOKOLTSAGA ES CELJA

A magyar mikro-, kis- és kozépvallalkozasok digitalizaltsdga az elmult években — nagyban
kdszonhetden a specifikus kormanyzati programok sikerességének —jelentésen javult, de még mindig
vannak olyan teriiletek, ahol elmaradas mutatkozik az eurdpai versenytarsakhoz képest. Ezen teriiletek
koziil az egyik a KKV-k weboldallal valo ellatottsaga, a hazai cégek egy jelentds része ugyanis nem
rendelkezik semmilyen internetes jelenléttel.

Az Eurédpai Unié Digitalis Evtized Szakpolitikai Programjahoz igazodva Magyarorszag Kormanya a
Nemzeti Digitalizacios Stratégiaban, a KKV és a Versenyképességi Stratégiaban is deklaralta, hogy a
digitalis gazdasag teriiletén elore kell 1épni. Ma mar versenyképességben és hatékonysagban valo
novekedés digitalis fejlesztések nélkiill nem képzelhetd el, ehhez az internetes jelenlét tamogatasa
kapcsan kiilon, dedikalt program megvaldsitasa is sziikséges.

Ennek megfeleléen a Nemzetgazdasagi Minisztérium a hazai telekommunikécios és IT szolgaltato
vallalkozasok bevonasaval termék-szolgaltatas utalvanyrendszerii (voucher) programot kivan inditani,
amely a magyar mikro- és kisvallalkozasok online jelenlétének ndvelését tiizi ki célul.

A tamogatasi program végrehajtasat a Neumann Janos Nonprofit Kozhasznu Kft. (a tovabbiakban:
Tamogatd) végzi, a Neumann Janos Nonprofit Kézhasznu Korlatolt Feleldsségii Tarsasag altal ellatott
kozfeladatokrol szold 242/2023. (V1. 20.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdés i) pontja alapjan, valamint a
Nemzetgazdasagi Minisztérium, mint feliigyeleti szerv jovahagyasaval.

1. A SZALLITOI PALYAZAT BENYUJTASANAK FELTETELEI
1.1. Ki nyujthat be palyazatot?

Jelen felhivasra palyazatot nyujthatnak be azon elektronikus hirkozlési szolgéltatd vallalkozéasok;
vallalati infokommunikacios szolgaltato vallalkozasok; professzionalis webfejlesztd és kozdsségi média
szakért6 ligynokségek, honlapkészitd-lizemeltetd szolgaltatd vallalkozasok vagy ezek konzorciumai,
amelyek:

e Magyarorszag teriiletén székhellyel, telephellyel vagy fiokteleppel rendelkeznek;
o kettos kdnyvvitelt vezetnek;

o a vallalkozas legfobb szerve altal elfogadott, éves beszamolot elektronikusan kozzétették,
amennyiben a palyazora vonatkozo hatalyos jogszabalyok azt eldirjak,

e rendelkeznek (amennyiben relevans, konzorciumi tagonként) legalabb két lezart (beszamolo),
teljes (365 napot jelentd) iizleti évvel (az elétarsasagként vald mikddés idoszaka ebbe nem
szamit bele);

e apalyazat benyujtasat megel6zo legutolso lezart, teljes (365 napot jelentd) iizleti évben az éves
nettd arbevételiik meghaladta (amennyiben relevans, konzorciumi tagonként) a 20 millio Ft-
ot,

e ¢ves atlagos statisztikai allomanyi 1étszamuk a palyazat benyujtasat megel6zo legutolsé lezart,
teljes (365 napot jelentd) tizleti évben (amennyiben relevans, konzorciumi tagonként) legalabb
2 £6 volt,



e amelyek az alabbi gazdalkodési formakod szerint mitkddnek:
o 113 Korlatolt feleldsségii tarsasag
o 114 Részvénytarsasag
o 117 Betéti tarsasag
o 141 Eurdpai részvénytarsasag (SE)

¢ amelyek (amennyiben relevans, konzorciumi tagonként is) a legutobbi két lezart tizleti éviikben
(ha csak egy ilyenjiik van abban az évben) az arbevételiik tobb mint 50%-at az alabbi TEAOR-
kodokbdl (a nyilvantartasaikbol igazolhatdan) szarmazoé értékesitésbol szerezték:

o 5814 Folydirat, id6szaki kiadvany kiadasa

o 5819 Egyéb kiadoi tevékenység

o 5821 Szamitogépes jaték kiadasa

o 5829 Egyéb szoftverkiadas

o 6110 Vezetékes tavkozlés

o 6120 Vezeték nélkiili tavkozlés

o 6130 Miiholdas tavkozlés

o 6190 Egyéb tavkozlés

o 6201 Szamitogépes programozas

o 6202 Informacidtechnoldgiai szaktanacsadas
o 6203 Szamitogép-lizemeltetés

o 6209 Egyéb informacid-technoldgiai szolgaltatas
o 6311 Adatfeldolgozasi szolgaltatas

o 6312 Vilaghalo-portal szolgaltatas

o 6391 Hirligynokségi tevékenység

o 6399 M.n.s. egyéb informacids-szolgaltatas
o 7021 PR, kommunikacio

o 7022 Uzletviteli tanacsadas

o 7311 Reklamiigyndki tevékenység

o rendelkeznek (konzorciumi forma esetén Osszesen) legalabb 25 darab  digitalis,
telekommunikacids, kozosségi média szakértdi szolgaltatassal vagy tartalomfejlesztéssel a
szallitoi palyazat beadasanak napjat megel6zé 12 honapban kiszolgalt (azaz legalabb egy
alkalommal szamla alapjan teljesitett szolgaltatassal érintett) és igazolhatd vallalati vagy
szervezeti ligyféllel.

A palyazat benyujtasara konzorciumi formaban is van lehetdség.
1.2. Ki nem nyujthat be palyazatot?
Nem nyujthat be palyazatot az a vallalkozas:

1. amely nem felel meg a Felhivas 1.1. pontjaban meghatarozott feltételeknek,
2. amelynek az 1.1. pont szerinti éves beszamolo szerint kimutatott sajat tokéje negativ,

3. amelynek 1.1. pont szerinti éves beszamolo szerint kimutatott sajat tokéje a torzstoke (jegyzett
toke, alaptoke) jogszabalyban eloirt legkisebb mértéke ala csokken,

4. amely ,,a cs6deljarasrol és a felszamolasi eljarasrol” szold 1991. évi XLIX. torvény (Csodtv)



szerint csOdeljaras vagy felszamolasi eljaras alatt all,

5. amely nem felel meg ,,a foglalkoztatas-feliigyeleti hatosag tevékenységérdl” szolo 115/2021.
(III. 10.) Korm. rendelet szerinti rendezett munkaiigyi kapcsolat kovetelményeinek,

6. esedékes, és lejart adotartozasa van.
1.3. Mikor lehet benyujtani a palyazatot?

A palyazat benytjtasara az alabbi idépontban van lehet6ség: 2024. december 11. 8:00 és 2025. januar
10. 16:00, illetve 2025. februar 10. 8:00 és 2025. marcius 14. 16:00 kozott.

1.4. Hogyan lehet benyujtani a palyazatot?
A szallitdi palyazatot elektronikusan kell benytjtani, a Tamogato6 részére az alabbi palyazati feliileten:
https://palyazat.neum.hu/ valamint a https://digitalisvallalkozas.neum.hu/register/szolgaltato

Egy palyazo (szallitdo vagy konzorcium) egy palyazatot nytjthat be, az egy konzorciumba tartozo
szallitoknak tagonként sziikséges palyazatot benyujtani, a konzorciumi tagra vonatkozé vallalasok
megadasaval. A konzorciumvezetd palydzataban a konzorcium egészére vallalt kotelezettségeket
sziikséges feltiintetni. A palyazat értékelése soran a konzorciumvezetd és a konzorciumi tagok
palyazatai egyiittesen keriilnek értékelésre. A szallitdoi szerz6dés a konzorciumvezetével keriil
megkotésre és a vallalkozasi, engedményezési szerzodéskotési, valamint elszamolasi kotelezettség a
konzorciumvezetot terheli. Egy palyazatban szerepelhet tobb eltérd tipusu szolgaltatas is.

Amennyiben a palyazo jelen Felhivasra egyszerre tobb palyazatot nyujt be, az elsdként benyujtott
palyazat keriil elbirdlasra, a tobbi automatikusan elutasitasra keriil. Ujabb palyazat az elézdleg
benyujtott, de még el nem biralt palyazat visszavonasat vagy a kérelem pontozas alapjan torténd
elutasitasat kovetden nytjthato be.

A szolgaltatokkal szallitoi szerzodés keriil megkotésre a Tamogato és a nyertes szallitoé kozott.

Konzorcium esetén a Felek kotelesek konzorciumvezetd szervezetet kijelolni. Ebben az esetben a
szallitoi kérelemben a palydzatra és a szolgaltatasra iranyuld, cégszerlien alairt konzorciumi
egyuttmiikodési szandéknyilatkozat (minta az V. szamu mellékletben) benyujtasa elvart (egy
konzorciumvezetovel), kés6bb a szallitoi szerz0déshez valamennyi tagra vonatkozod, a felelosséget és a
feladatokat részletez6 konzorciumi egyiittmtikodési megallapodas megkdtése is sziikséges lesz.

Egyéb palyazati elvarasok:

a) A palyazati adatlapot a palyazonak a felhivasban meghatarozott feltételek alapjan relevans
szakmai és pénziigyi tartalommal ki kell toltenie. A palyazo altal a palyazat kitdltése soran
megadott adatok, szakmai-pénziigyi leirasok bévitésére, kiegészitésére nincs lehetdség.

b) Benyujtast kovetden a palyazat tartalmi elemeinek valtoztatasara, beleértve a konzorciumi tagok
cseréjét is, nincs lehetéség. Az ilyen jellegli modositasi igények nem vehetdk figyelembe.

c) A palyazonak (konzorcium esetén minden tagnak) kotelezettséget kell vallalnia arra, hogy a
tarsasag torvényes képvisel6jének személyében, valamint a palyazatban benyujtott
tevékenységek végzését érintéen bekovetkezd valtozasokrol 6t munkanapon beliil irasban
tajékoztatja a Tamogatot amennyiben a valtozas a palyazattal érintett tevékenység végzéseét
hatranyosan befolyasolja, vagy befolyasolhatja.

d) A palyazat benyujtasa, pozitiv elbiralasa kozvetleniil nem eredményez kotelezettségvallalast
szolgaltatas és/vagy termék megrendelésére, sem a Tamogatd, sem a tdmogatasi folyamat mas
szerepldje részErol.

e) A szolgaltatd palyazé a palyazatat a Tamogatoval megkotott szallitdoi szerzOdés alairasaig
visszavonhatja, illetve azt kovetden moddosithatja, de utobbit csak ugy, hogy a pontozas is
megvaltozik, valamint az altala megadott mulszaki-szakmai tartalom nem csokken, illetve az
iigyfélszam vallalas nem esik a 6.2.5 pontban részletezett mérték (75%) ala.


https://palyazat.neum.hu/
https://digitalisvallalkozas.neum.hu/register/szolgaltato

2. AKEDVEZMENYEZETTI PALYAZATTAL KAPCSOLATOS ELVARASOK
2.1. Kik lehetnek a timogatott szolgaltatasokkal kiszolgalt iigyfelek?

Azon mikro-, és kisvallalkozéasok (beleértve az egyéni vallalkozokat, végrehajtoi irodédkat, tigyvédi
irodakat, kozjegyz6i irodakat és egyéb 6nallo véllalkozokat is)!, amelyek:
e Magyarorszag teriiletén székhellyel, telephellyel vagy fiokteleppel rendelkeznek;

e igazolhato statisztikai (egyéni cégek, egyéni vallalkozasok, egyéb 06nallo vallalkozok esetén
foglalkoztatotti) alloményi 1étszama a kérelem beadéasakor legalabb 1 6 volt?;

e amelyek az alabbi gazdalkodasi formakod szerint mitkddnek:

113 Korlatolt felelosségli tarsasag
114 Részvénytarsasag

116 Kozkereseti tarsasag

117 Betéti tarsasag

121 Szocialis szovetkezet

129 Egyéb szovetkezet

131 Ugyvédi iroda

136 Végrehajto iroda

137 Kozjegyz6i iroda

141 Eurdpai részvénytarsasag (SE)
142 Europai szovetkezet (SCE)
226 Kiilfoldi vallalkozas magyarorszagi fioktelepe
228 Egyéni cég

231 Egyéni vallalkozas

232 Egyéb 6nallo vallalkozo

VVVVVVVVVVVYVYVYVYY

o szerepelnek a koztartozdsmentes adozo6i adatbazisban vagy rendelkeznek NAVO0 igazolassal;
e nem allnak csdd, felszamolas vagy végelszamolas alatt;

e még nem rendelkeznek sajat (nem bérelt), é16 honlappal, vagy internetes feliiletiik igazoltan
inaktiv és / vagy legalabb 6 honapja nem frissiilt vagy a palyazo nyilatkozata alapjan a vallalati
céloknak igazolhatéan nem felel meg, teljes vagy tovabbi fejlesztésre szorul;

e szamukra a program keretében megvalositani tervezett szakmai tevékenységekre nem
nyujtottak be vagy nem rendelkeznek tdmogatott vagy elbiralas alatt 1év6 kérelemmel mas
allami / EU-s forrasbol (els6sorban DIMOP Plusz) inditott timogatasi konstrukcio keretében;

e az Aht. 48/B.§ szerinti kizaras ala nem esnek;
o megfelelnek az Aht. 50.§ (1) bekezdés szerinti feltételeknek.

Fenti feltételeknek megfeleld kapcsolt vallalkozasok kiilon-kiilon benytjthatnak tdmogatési kérelmet,
igy tugyfélként is kiilon szamitanak.

2.2. Szallit6i szolgaltatas keretében végezhetd, kedvezményezetti palyazatban timogathaté
tevékenységek

A szallitoi palyazatban benyujtott szolgaltatoi tevékenységeket be kell sorolni az alabbi f6 kategoriak
ala. A szallitoi palyazaton kizarélag olyan hazai mikro- és kisvallalkozasok internetes jelenlétét noveld
¢és annak elérését segitd szolgaltatds és / vagy termék nytjthatd be, amely besorolhaté valamely
kategoria ala. A palyazat keretei kozott a lentebb rogzitett fOkategoriak koziil tobb fokategoria
valaszthato:

1. Digitalis eszk6zok biztositasa az internetes megjelenés tdmogatasahoz (webcim, vallalati
honlap, tarhely, elektronikus email postafiok)

! https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0400034.tv
2 egyéni vallalkozas, egyéni cég, egyéb 6niéllé vallalkozés esetében maga a vallalkozd minésiil 1 fének



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0400034.tv

wok wn

6.

Ko6zosségi média megjelenés
Weboldal optimalizalas
Kiber-ellenalloképesség ndvelése
Tartalomfejlesztés tdmogatésa.

Internetes értékesités tamogatasa

Fenti tevékenységekre a tamogatas a kovetkezd két csomag keretében terjedhet ki:

Digitalizaciés alapcsomag:

A. Alapcsomag (weboldal és kapcsolodé online szolgaltatiasok): online jelenléthez
sziikséges digitalis szolgaltatascsomag: weboldal fejlesztés, webcim (domain), tarhely
(legalabb 3 GB), elektronikus email postafiok biztositasa, alapszintii kiber-ellenalloképesség
novelése (SSL tanusitvannyal, végpont védelemmel, tlizfallal), alapszintli k6zosségi média
megjelenés (facebook és / vagy linkedin és / vagy youtube, indokolt esetben tovabbi
platformok) tAmogatasa (maximum 24 hénapig).

B. Alapcsomag: kézosségi média megjelenés (facebook és / vagy linkedin és / vagy youtube,
indokolt esetben tovabbi platformok) tamogatasa (maximum 24 honapig), tartalomfejlesztés.

Bdvitett csomagban elérheté kiegészité szolgaltatiasok: weboldal optimalizalas (pl. SEO),
emeltebb szintii kiberbiztonsagi szolgaltatasok, tartalomfejlesztés (beleértve a kozosségi média
platformokat is), professzionalis webfejleszt6i tamogatas biztositdsa (maximum 24 honapig),
legalabb az alapinformaciokra vonatkozoan tovabbi egy idegen nyelven torténé megjelenés és
/ vagy internetes értékesitési rendszer (webshop) kialakitasa (e-kereskedelembe valo
bekapcsolodas).

A széllitonak képesnek kell lennie mindkét Alapcsomag (A és B) nytjtasara.

Az egyes tamogathato tevékenységek, illetve az elvart csomagok bévebb leirasat a Felhivas 1. szamu
Szakmai-miiszaki melléklete tartalmazza.

2.3.

Szakmai-miiszaki elvarasok

A szolgaltatok kapcsan elvaras:

Ugyfelek eddigi honlapjainak tartalom — adatmigraldsi lehetéségének lehetévé tétele (a
szolgaltatas ideje alatt);

(Amennyiben relevans) iparagi sztenderdeknek megfelelé IT biztonsagi kdvetelményeknek
val6 megfelelés;

A jelen palyazatban tamogatott csomagokban foglalt szolgaltatasi elemeken, azokkal
kapcsolatos feltételeken kiviil mas elvaras nem szabhato ki az tigyfél vallalkozasok iranyaba.

Csak akkor utasithatja el a ndla jelentkezd vallalkozasi ligyfelet a szolgaltatd, ha a vallalt
ligyfélszamot meghaladna ezzel.

A programhoz rendelt, a Neumann NKft. weboldalan elérheté6 védjegy feltiintetésének
vallalasa kotelezd a programban torténd részvétel idoszaka alatt.

A Szallit6 a feladat/toborzas kivitelezése soran — a média megjelenéseknél, rendezvényeken,
kiadvanyokon, konyveken, az ezekkel kapcsolatos reklam és PR anyagokon, koételes a
Nemzetgazdasagi Minisztérium teljes nevének, valamint a tamogatas tényének kifogastalan
nyomdatechnikai kivitelezésben torténd megjelentetésére, amelynek tovabbi részleteirél —
igény esetén — a felek a Szallitéi szerzodés alairdsat kovetden kiilon szerzédésben
allapodhatnak meg. A Szallitdo a Nemzetgazdasidgi Minisztérium, nevének feltiintetésére,
illetve hasznalatara kizarolag a jelen Palyazati Felhivas hatalya alatt jogosult.

A projekt eredményeként a szolgaltatast igénybe vevo kedvezményezettnek rendelkeznie kell:



e olyan miikddd, sajat domain-nel rendelkezd weboldallal és/ vagy kozosségimédia-feliilettel,
amely az interneten a nap 24 orajaban barki szamara elérhetd, és legalabb a vallalkozas aktualis
alapinformacioit tartalmazza (pl. tevékenységek, termékek, szolgéltatasok, elérhetségek);

o vallalkozas (akar roviditett) nevét tartalmazo vagy tevékenységéhez egyértelmiien kapcsolddo
domain névvel és email-cimmel (B. Alapcsomag valasztasa esetén ez nem relevans).

A létrehozott és miikodtetett weboldalakkal kapcsolatos specifikus elvarasok:
e egyedi vagy személyre szabott modern arculat, logo keriilt kivitelezésre;
e aweboldal egyedi keresd-optimalizalt tartalommal kertilt kialakitasra;
e aweboldal teljesitménye €s a felhaszndloi tevékenysége mérhetd (pl.: google analytics-el);

o végponti kiberbiztonsagi védelemmel, tlizfallal és SSL tanusitvannyal rendelkezik, amely
biztositja a HTTPS protokoll hasznalatat;

e aweboldal alkalmas egyedi igények kezelésére;

o az elkésziilt weboldal teljes mértékben reszponziv;

e skalazhatdsag;

o a fejlesztett vallalati honlapnak integralhatonak kell lenni a cég mar mikodd vagy a
késdbbiekben megnyild kozosségi média platformjaival;

e meglévo weboldal verziofrissitése nem tamogathato;

o vallalkozdsonként csak egy weblap (vagy annak subdomain-jén akar webshop) fejlesztése
tamogathato.

A fenti és tovabbi elvarasok részletezését a Felhivéas 1. szamua Szakmai-miszaki melléklete tartalmazza.

3. ASZALLITOI ES KEDVEZMENYEZETTI PROJEKTVEGREHAJTAS RESZLETEI
3.1. A szallitéi tevékenység

A benytjtott palyazat pozitiv elbirdlasa és a szallitoi szerzodés megkotése esetén a szakértdi szolgaltatd
neve és elérhetdsége felkeriil a Program feliiletére, a publikus szolgaltatoi listaba, amelyrdl a Program
nyertes kedvezményezetti kore (hazai mikro- és kisvallalkozasok) partnert valaszthat. Csak olyan
igyfél fogadhatdé a Programba, amely a mikro- ¢és kisvallalkozasi Palydzat keretében
kedvezményezettként vouchert nyert.

A kedvezményezettként tAmogatni kivant mikro- és kisvallalkozasi ligyfelekre vonatkozo akviralasi
id6szak a szallitoi szerz6dés megkotésének napjatol az tigyfel mikro- és kisvallalkozasok szamara
rendelkezésre allé voucher lehivasi idészak vége (2025. december 31.).

3.2. A kedvezményezetti Projekt megkezdésének feltételei

A kedvezményezetti projekt kezdési id6pontjanak a Kedvezményezett a szolgaltatoval megkdtott
szallitoi szerz6dés aldirasanak napja mindsiil, ezt megel6zen a palyazo altal esetlegesen végzett
tevékenységei, raforditdsok nem elszamolhatoak.

A projekt befejezésének, vagyis a tamogatasbol megvalositott szolgaltatdsok biztositasanak hatarideje
legkésobb a projekt megkezdése utani 24. honap vége.

4. A SZALLITOI TEVEKENYSEGGEL KAPCSOLATOS EGYEB ELVARASOK
4.1. Mire nem nyujthaté be palyazat?

A 2.2 pontban meghatarozott tevékenységeken kiviil mas tevékenységre nem irdnyulhat a programban
nyujtott szolgaltatas.

4.2. Kell-e kozbeszerzést lefolytatni?

Nem relevans.
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4.3. A szallitoi tevékenység megvalodsitasa alatti beszamolasi kotelezettség

Féléves gyakorisagl online formatumu beszdmolasi kotelezettség a pénziigyi keret felhasznalasarol és
szakmai elérehaladasarol:

e tdmogatasbol internetes fejlesztéssel megkezdett vagy mar kiszolgalt tigyfélvallalkozasok
kore, megnevezése

o felhasznalt utalvanyok (voucherek) forintban kifejezett értéke dsszesitve €s iigyletenként
e aktiv/inaktiv ligyfelek aranya

Inaktiv iigyfél alatt olyan kedvezményezett vallalkozast értiink, amely kapott vouchert, kivalasztotta a
szallitot, annak csomagjat, azonban a szolgaltatd nala még nem tudta megkezdeni a weblap / kdzdsségi
média feliilet kialakitasat.

A Beszamolok részben automatizalt és személyes kozremiikodéssel torténd ellendrzése, majd a
teljesitésigazolas kiallitasa és a kdvetkezo el6finanszirozott ciklus (eldlegigény esetén) engedélyezése
a lebonyolité Neumann Nkft. feladata.

A pénziigyi elszamolas részletesebb szabalyait részletesebben a II. szamu melléklet Elszamolhatdsagi
utmutato tartalmazza.

4.4. A nyertes palyazénak a szallit6i tevékenység megvalodsitasa utan milyen kotelezettségei
lesznek?

A programba bekeriil6 (nyertes) szallitok megvalositasi id6szakot kdvetden fennallo kotelezettségek a
kovetkezok:

a) Ellendrzéstiirési kotelezettség: Tamogatd, Kormanyzati Ellendrzési Hivatal (KEHI), Allami
Szamvevészék, Magyar Allamkincstar és minden egyéb jogszabalyban, vagy egyéb
megbizasban, szerzédésben feljogositott ellendrzé szervezet ellenérzés(ek) tudomasul
vételének és az abban val6 kdzremiikodésnek a kotelezettsége.

b) Dokumentumok elkiilonitett nyilvantartasi kotelezettsége: A Kedvezményezett projektszintii
elkiilonitett szamviteli nyilvantartast vezet, a szallitoi tevékenységgel kapcsolatos minden
dokumentumot elkiilonitetten nyilvantart.

¢) Dokumentumok megorzési kotelezettsége: a szallitoi tevékenység megvalositdsdnak zardsat
kdvetden 10 évig.

5. ELSZAMOLHATOSAG, KERETEK
5.1.  Szallitéi eléleg
Az igénybe veheto szallitoi eléleg a kedvezményezettnek megitélt timogatasi 6sszeg maximum 50%-a.

Az eldleg akkor hivhato le, ha a szallito iigyfélvallalasi mértékének legalabb 20%-ara rendelkezik
ugyfélvallalkozasoktol igényelt voucherrel, az alabbi bontasban:

o aszallito iigyfélvallalasi mértékének 20%-ara rendelkezik lehivott voucherrel (engedményezési,
szolgaltatasi szerz6dés megkotésre kertilt, a palydzatkezeld rendszerben a szallito-vallalkozas
Osszerendelése megtortént), akkor az ligyfélvallalas vallalas 20%ara esé, kedvezményezettnek
megitélt timogatasi 6sszeg 50%-a eldleg formajaban lehivhato

o ¢zt kovetden folyamatosan a lehivott voucherenként az egyes kedvezményezetteknek megitélt
tamogatasi 6sszeg 50%-a eldleg formajaban lehivhato

Az igénybevett szallitoi eldleg nem hasznalhat6 fel a palyazat fokuszatol eltérd pl. befektetési célokra,
csak a vallalt mikro- és kisvallalkozasi iigyfelek elérésével, kiszolgalasaval kapcsolatos kiadasokra
fordithato. Szallito vallalja, hogy amennyiben a timogatas terhére ellatott tevékenységen kiviil a részére
rendelkezésre bocsatott elélegbdl gazdasagi haszna keletkezik, Ggy azt koteles a Tamogato és Szallito
kozott 1étrejott szallitoi szerzodésben rogzitettek szerint a Tamogatd részére visszafizetni.
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Elszamolhato koltségek

A mindsitett szolgaltatonak a tamogatast kérelmez6 tligyfél mikro- és kisvallalkozas szamara az altala
kivalasztott kategéridban van lehetdsége ajanlatot adni, illetve az elért, tAmogatasban részesiild
vallalkozasokkal szerz6dést kotni és szolgaltatast nyQjtani. A felhasznalt tdmogatasi Osszeggel a
szolgaltatast nyGjtd mindsitett szolgaltaté szamol el.

A tamogatott szolgaltatasban részesitett tigyfeleknél felmeriil6 elszamolhato koltségek az alabbiakra
terjedhetnek ki:

Digitalizaciés Alapcsomag(ok):
A. Alapcsomag (weboldal és kapcsolddo online szolgéltatisok):
e Domain regisztracio dija;

e Honlapfejlesztés (és optimalizalas), valamint weblap mikddtetés szolgaltatasi dija
(maximum 24 hénapig);

o Tarhely szolgaltatasi dija (legalabb 3GB iigyfelenként, maximum 24 honapig);
e FElektronikus e-mail postafiok dija (maximum 24 hénapig);

e Alapszintli kiber-ellenalloképesség fejlesztésének (pl. tanacsadasi, szolgaltatasi) koltségei
(maximum 24 honapig);

o Alapszintli kozosségi média megjelenés (pl. tanacsadasi, szolgaltatasi, hirdetési) koltségei
(maximum 24 honapig);
B. Alapcsomag (kozdsségi média)
o Koz0sségi média megjelenés (pl. tanacsadasi, tartalomfejlesztési szolgaltatdsi, hirdetési)
koltségei (maximum 24 honapig);
Bdvitett csomag:

e Emelt szintii kiber-ellendlloképesség fejlesztésének (pl. szoftver, tanacsadasi, szolgaltatasi)
koltségei (maximum 24 honapig);

e Emelt szintli k6zdsségi média megjelenés (pl. tanacsadasi, szolgaltatasi, hirdetési) kdltségei
(maximum 24 hoénapig);

e Tartalomfejlesztés (pl. tanacsadasi, hirdetési) kdltségei (maximum 24 honapig);
o Internetes értékesités (pl. webshop fejlesztés) tdmogatasanak (pl. szoftver, tanacsadasi,
szolgaltatasi, hirdetési) koltségei (maximum 24 honapig);
Az elvart csomagok bévebb leirasat a Felhivas 1. szamu Szakmai-miiszaki melléklete tartalmazza.

A. Alapcsomag ¢és / vagy Bovitett csomag esetén a szolgaltato altal benyujtott kérelemben az
altala vallalt csomag(ok)ban az online marketing és hirdetési koltségek nem haladhatjak meg
a szolgaltatora esé kozvetitend6 tamogatas, illetve a voucher(ek) értékének 15%-at.

B. Alapcsomag esetén a szolgaltato altal benyujtott kérelemben az altala vallalt csomag(ok)ban
az online (kozosségi média) marketing és hirdetési koltségek nem haladhatjak meg a
szolgaltatora esd kozvetitend6 tamogatas, illetve a voucher(ek) értekének 50%-at.

Egy Digitalizaciés Alapcsomagban adhatd tdmogatas (elszamolhatd koltség) Osszege iigyfelenként:
bruttd 400 000 Ft. Vagy A vagy B tipust alapcsomag vehetd igénybe egy tigyfélnek.

A Boévitett csomagban adhaté tamogatas (elszamolhato koltség) 0sszege (az alapcsomagon feliil)
tgyfelenként: maximum brutté 1.100.000 Ft.

A két (Alap és Bovitett) csomag kiilon €s egyiitt is igénybe vehetd (utdbbi esetben 0sszesen maximum
bruttd 1.500.000 Ft szolgaltatas adhatd), azonban az tigyfél csak egyszer palyazhat, és hivhat le
vouchert.

5.2. Nem elszamolhaté koltségek a kedvezményezettek vonatkozasaban

A tamogathatd tevékenységekhez kapcsolodoan nem elszamolhato koltségnek mindsiill mindazon
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koltség, amely nem szerepel a Felhivas 2.2 pontban, kiilonosen:

e a 651/2014/EU rendelet 1. sz. melléklete alapjan meghatarozott partner és/vagy kapcsolt
vallalkozasatol és/vagy kedvezményezett Ptk. szerinti hozzatartozdja és/vagy a
kedvezményezett vezetd tisztségviseldjétdl és Ptk. szerinti hozzatartozoéitol, valamint azok
vallalkozasaitol torténd beszerzes €s szolgaltatas igénybevétele.

e a mindsitett szolgaltatoi listan nem szerepld szolgaltatoktol igénybe vett szolgaltatds vagy
termék koltsége,

o cldkészitési célu tevékenység koltségei (példaul: tdmogatasi kérelem készitése, menedzsment
szolgaltatas, kifizetési igénylés Osszeallitasa, megvalosithatosagi tanulmany készitése,
kozjegyzdi dij stb.),

e a tamogatasi program adminisztrativ lebonyolitasaval kapcsolatos barmely koltség, igy
kiilondsen palyazatirasi koltség, a pénziigyi megvalositasaval kapcsolatos koltség keretében.

5.3. Palyazati keret
A teljes palyazati forraskeret: brutt6é 9 millidrd Ft.

A palyéazati keret az alabbiak szerint oszlik meg:

A. Elektronikus hirkdzlési szolgaltatd vallalkozasok altal biztositott szallitdi szolgaltatasok: dsszesen
brutt6d 6 milliard Ft

Relevans TEAOR kodok:

o 6110 Vezetekes tavkozlés
o 6120 Vezeték nélkiili tavkozlés
o 6130 Miholdas tavkozlés
o 6190 Egyéb tavkozlés
B. Vallalati infokommunikacios szolgaltatd vallalkozasok; professzionalis webfejleszté és kozosségi

média szakértd ligyndkségek, honlapkészitd-lizemeltetd szolgaltatd vallalkozasok altal biztositott
szallitoi szolgaltatasok: dsszesen bruttd 3 milliard Ft.

Relevans TEAOR kodok:

5814 Folyoirat, idoszaki kiadvany kiadasa
5819 Egyéb kiadodi tevékenység

5821 Szamitogépes jaték kiadasa

5829 Egyéb szoftverkiadas

6201 Szamitogépes programozas

6202 Informéacidtechnologiai szaktanacsadas
6203 Szamitogép-iizemeltetés

6209 Egyéb informacio-technologiai szolgaltatas
6311 Adatfeldolgozasi szolgaltatas

6312 Vilaghalo-portal szolgaltatas

6391 Hirligynokségi tevékenység

6399 M.n.s. egyéb informacios-szolgaltatas
7021 PR, kommunikacid

7022 Uzletviteli tanacsadas

7311 Reklamiigynoki tevékenység

c 0 0O o o o 0o 0o oo O o o o o

A besorolasnél az szamit, hogy a palyazénak vagy konzorciumvezetd vallalkozasnak milyen TEAOR-
bol szarmazik a nettd arbevételének legnagyobb része (igazolhaté modon).
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54. Tamogatas mértéke, 6sszege
A tamogatas mértéke a kedvezményezettek vonatkozasadban: 100%

A szolgaltatora (szolgaltatokra, konzorciumi tagokra) eso, ligyfeleik altal igénybevett tamogatas
Osszege nem haladhatja meg az el6z0 éves nettd arbevétel(ek) 6sszegének 50%-at.

Egy szallité (konzorcium) altal megpalyazhato szallitoi keret nem haladhatja meg a bruttd 2 milliard
Ft-ot.

Ezen pontnal a kapcsolt és / vagy tarsult vallalkozasok adatai 6sszeszamitodnak.
5.5. Milyen feltételei vannak a jovobeni elszimolhatésagnak?
A Program részeként szem el6tt tartandoak az alabbiak:

a) A Program keretében a kedvezményezetti projekt kapcsdn csak és kizarolag szallitoi
finanszirozasra van lehetdség, tehat a tamogatas kozvetleniil a szallito (a szolgaltatd) szamlajara
kertil kifizetésre.

b) A projekt megvalodsitasa soran kedvezményezettenként tobb kifizetési igénylés is benyujthato.
¢) Konzorcium esetén a finanszirozas a konzorciumvezeto felé torténik
d) A szallitok/szolgaltatok feldl féléves gyakorisaghh monitoring beszamolot varunk.

e) A kedvezményezetti tamogatas keretében igénybe vehetd szolgaltatdi dijakkal kapcsolatban
felmertilt koltségek esetében kizardlag olyan szolgaltatas koltsége lesz elszamolhato, mely a
kedvezményezett egyedi fejlesztési igényeire szabott, projekt-specifikus szolgaltatoi
feladatokat tartalmaz.

f) A szallitoi szerz6désben rogzitésre keriil a szallitd altal vallalt maximalis voucherszam. A
szallito altal palyazat keretében elszdmolhatdé Osszeg nem haladhatja meg a nala bevaltott
voucherek 6sszegét.

A pénziigyi elszamolas részletesebb szabalyait részletesebben a II. szamu melléklet Elszamolhat6sagi
utmutato tartalmazza

5.6. Biztositék

A szallitéi/szolgaltatokkal szemben a szallitdi finanszirozas kapcsan (eldleg esetén) kotelezo
biztositéki forma (kizarélag utéfinanszirozas esetén nem kell biztositékot nyujtani):

Eléleg lehivasa esetén, az elbleg teljes Osszegéig €s az eldleggel torténd teljeskorii elszamolasig
biztositékként a Szallitd/szolgaltatod vallalja valamennyi — jogszabaly alapjan beszedési megbizassal
megterhelhetd — fizetési szamldjara vonatkozd, a Nemzetgazdasagi Minisztérium javara szolo
beszedési megbizds benyUjtasara vonatkozé felhatalmazd nyilatkozat, valamint bankgarancia
nyujtasat.

A kikotott biztositékok rendelkezésre allasat legkésobb az eldleg folydsitasat megel6zden, a tiamogatoi
okirat elfogadasat kovetd 60 naptari nap elteltével biztositani sziikséges.

Szallitd/szolgaltato a tiamogatodi okirat elfogadasaval hozzajarul ahhoz, hogy a tamogatdi okirat alapjan
esetlegesen jelentkezd visszafizetési kotelezettségének késedelme esetén a Nemzetgazdasagi
Minisztérium a tamogatoéi okiratban meghatarozott biztositékot érvényesitse.

Bankgarancia: eléleg 100%-o0s mértékéig terjedd a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol a
2013. évi CCXXXVII. torvény 8. § (4) bekezdésben meghatarozott bank altal kibocsatott bankgarancia,
mely az eldleggel torténd elszamolasrol szol6 részbeszamolo elfogadasat kovetd 60. napig hatalyos. A
dijat a szolgaltato fizeti.
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6. KIVALASZTASI ELJARASREND ES KIVALASZTASI KRITERIUMOK
6.1. Milyen eljarasrend alapjan torténik a palyazatok kivalasztasa?

A jelen Felhivasra beérkezo szallitoi palyazatok a Felhivasban foglaltak alapjan keriilnek elbiralésra.
A beérkezett szallitoi palyazatok koziil a formailag megfelelteket a Tamogaté onalloan értékeli. A
szallitdi palyazatokat egyszerlsitett eljarasrend keretében, az adott beadéasi hataridéig beérkezett
kérelmek értékelése és pontozasa alapjan biraljak el. A befogadhat6 palyazatok szama nem korlatozott.

6.2. Melyek a kivalasztasi kritériumok?

Azok a szallitéi palyazatok befogadhatoak, amelyek megfelelnek a vonatkozd jogszabalyi
feltételeknek, a felhivasban és mellékleteiben foglalt- és az alabbi kritériumoknak:

6.2.1 Jogosultsagi-alkalmassagi szempontok

a) A palyazoé megfelel a Felhivasban meghatarozott minden kdvetelménynek beleértve a
formai-jogosultsagiaknak €s szakmai szempontoknak is.

b) A palydzé részletesen bemutatja fo kategoridkba besorolt tevékenységeit, amelyek
relevanciaja és hasznosulasa egyértelmiien megallapithatd, palyazata koltségtakarékos.

c) A palyazo vallalja, hogy a program keretében kiszolgalt iigyfelek jelen palyazatban
megjelolt szamat eléri.

6.2.2 Szakmai értékelési szempontok

Ertékelési szempont Pontszam
1. Modern Vallalkozésok Programja (MVP) szallitoi katalogusban® vald
részvétel (kérelem beadasanak napjan):
A palyazé (konzorcium esetében mindegyik tag) megtalalhaté a
kataldgusban 6
(Minimum haromtagl) Konzorcium esetén legalabb két tag 4
megtalalhato
Konzorcium esetén egy tag megtalalhato 2
A palyazé(k) nem vesznek részt. 0
2. Jelenleg kiszolgalt, 6nallo jogi személyként nyilvantartott iigyfelek /
referenciadk szama (konzorcium esetén 6sszesen)
(a tamogatasi kérelem beadasi évét megeléz6 évben digitalis,
telekommunikacios, kozosségi média szakértdi szolgaltatassal vagy
tartalomfejlesztéssel kiszolgalt, igazolhato vallalkozasi / szervezeti
igyfelek szama):
25-35 ugyfél 0
36-45 igyfel 3
46-55 tgyfél 6
56-65 tigyfél 9
66-80 tigyfél 12
81-100 tgyfeél 15
101-125 tgyfél 18
126-150 tgyfél 21
151-180 tgyfel 24
180 iigyfél felett 27
3. Ugyfeleknek biztositani kivant szolgaltatdsportfolio Osszetételének
komplexitdisa a Felhivas 2.2 pontjdban megjelolt tdmogathato
tevékenységek (1-6 fokategoriak) alapjan:
1 darab szolgaltatas (tevékenység) 0
2 darab szolgaltatas (tevékenység) 3

3 https://vallalkozzdigitalisan.mkik.hu/szallitok.html
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3 darab szolgaltatas (tevékenység)

4 darab szolgaltatas (tevékenység)

5 darab szolgaltatéas (tevékenység)

6 darab (valamennyi) szolgaltatas (tevékenység) 15

4. Honlapfejlesztési és egyeb internetes megoldassal kiszolgalni vallalt

mikro- és kisvallalkozasi tligyfelek altal lehivott voucherek szdma a

szallitoi szerzddés alairasat kdvetd 12. honap utolsd naptari napjaig, de
legkésobb 2025. december 31-ig (kdtelezo vallalas!):

O N

100 igyfel alatt 0
100-130 tgyfél 5
131-160 tgyfél 10
161-200 tgyfél 15
201-240 tgyfél 20
241-280 ugyfél 25
281-330 tgyfeél 30
331-380 tgyfél 35
381-450 tigyfél 40

450 iigyfél felett 45

5. Eszkozaranyos nyereség [konzorcium esetén a vezetd cég adatai:
bazisév addzas elbtti eredmény / bazisév mérlegfodsszeg] * 100)

3,00% alatt (beleértve a negativ eredményt is) és 50,00% felett 0
3,00%<x<4,99% vagy 30,01%<x 50,00% 4
5,00%<x<=30,00% 7
Bazisévnek a legutobb lezart teljes iizleti év szamit.
OSSZESEN: 100

A palyazok kivalasztasa folyamatosan torténik.
60 pont alatti 6sszpontszam esetén nem keriilhet be a szolgaltato a programba.
6.2.3 Hianypotlas

Relevans jogosultsagi és tartalmi értékelési szempontok esetében egy alkalommal hianypoétlasi felhivast
kiild a Tamogato, ha az adott jogosultsagi és/vagy tartalmi kritérium, vagy az adott jogosultsagi és/vagy
tartalmi szempontot igazold dokumentum hidnya vagy hibdja hidnypotlas keretében potolhatd. A
palyazatok értékelése soran tisztazo-kérdés feltételére van lehetoség.

6.2.4 Dontés

A palyazat akkor elfogadhato, ha mindegyik jogosultsdgi és tartalmi értékelési szempontnak megfelel
¢és a sziikséges minimum értékelési pontszamot eléri. A dontést a palydzat benyujtasatdl szamitott
legfeljebb 30 munkanapon beliil a Tamogatd meghozza.

6.2.5 Monitoring, vallalasok

A palyazatkezeld szervezet Neumann NKft. az értékelési szempontokat, az abban megadott adatokat €s
tett vallalasokat monitorozza.

A nyertes (programba bekeriild) szallitonak a kivalasztasi értesités utan 3 honapon beliil elérhetévé kell
tenni az altala vallalt csomagokat az tigyfeleknek.

Az 1-4. szamu értékelési szempontoknal 75% alatti (valds) teljesités az Gjrapontozas és az el6leg aranyos
megvonasa mellett a szolgaltatdi pool-bol valo kikeriiléssel is jarhat, amennyiben az ujrapontozas
eredményeképpen nem éri el a 60 pontot.

A 4. szamu értékelési szempontnal tett ligyfélszam (legalabb 75%-anak) akviralasi (legkésobb 2026.
julius 31-ig) és projekt(ek) befejezési hataridejéig (vagyis a szallitdi szerz6dés megkotését kovetod
maximum 36. honap végéig, de legkésébb 2027. december 31-ig) vald nem teljesitése esetén kifizetett
eldleg részaranyosan visszakovetelésre keriil a szolgaltatotol.

A szolgaltatd az {ligyfélszam vallalasat (voucher kiadasat) a fels6 tamogatasi Osszeghatarig
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szerzOdésének modositasaval a Tamogatd hozzajarulasaval indokolt esetben megemelheti (amennyiben
még a forrds rendelkezésre all).

6.3. Kifogaskezelés

A Pélyazé (Szallito) a palyazat benytjtasanak id6pontjatol a szallitdi jogviszony idStartama alatt a
Tamogatonal kifogést nytjthat be, ha a palyéazati eljarasra, a tAmogatasi dontés meghozatalara, vagy a
tamogatoi  okirat/szallitoi szerzodések megkotésére, a koltségvetési tamogatas folyositasara,
visszakovetelésére, szolgaltatasok teljesitésére vonatkozo eljards jogszabalysértd, a palyazati
felhivasba, vagy a szallitoi szerzddésbe iitkozik.

Nem nyujthaté be kifogés az olyan dontés, intézkedés ellen, amellyel szemben jogorvoslatnak van
helye, vagy amely a palydzéra vonatkozo jogot, kotelezettséget kozvetleniil nem allapit meg.

A kifogés benyujtasara a kifogasolt intézkedéshez vagy mulasztdshoz kapcsolodéan megallapitott
hataridoén beliil, ennek hidnyaban az arrdl vald tudomasszerzéstdl szamitott tiz napon beliil, de
legkésObb az annak bekovetkezésétdl szamitott harminc napon beliil, irasban van lehetdség. A kifogas
benyujtasara nyitva all6 hataridé elmulasztisa miatt igazolasi kérelem benyujtdsanak helye nincs.

A Palyazo kifogasat benytjthatja e-mailben a palyazat.honlap@neum.hu, vagy postai uton a Neumann
Janos Nonprofit K6zhasznti Kft 1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72. 6. em cimre.

A kifogasban meg kell jeldlni azon indokokat - a megsértett jogszabalyban vagy a felhivasban foglalt
rendelkezést - melyekre tekintettel Palydzo kéri a dontés feliilvizsgalatat. Indokolas, illetve pontos
hivatkozés hidnydban a kifogas érdemi vizsgalat nélkiil elutasitasra keriil. A kifogas elbiraldsa soran
kizardlag a kifogasban és annak indokoldsaban vitatottak kivizsgalasara kertil sor.

Erdemi vizsgalat nélkiil el kell utasitani a kifogast, ha
a) azt hataridon tul terjesztették elo,
b) azt nem az arra jogosult terjeszti eld,
¢) az a korabbival azonos tartalmu,
d) a kifogas nem tartalmazza az alabbi adatokat:

1. a kifogast tevd nevét, székhelyét vagy lakcimét, a nem természetes személy kifogast
tevo képviseldje nevét,

2. a kifogéssal érintett palyazat vagy tdmogatdi okirat, tdmogatasi szerzddés
azonositasahoz sziikséges adatokat,

3. a kifogasolt intézkedés vagy mulasztds meghatarozasat,

4. a kifogas alapjaul szolgalo tényeket és a kifogasolt vagy elmaradt intézkedéssel
megsértett jogszabalyi rendelkezés pontos megjel6lését, és
5. nem elektronikus Gton torténd kapcsolattartas esetén a kifogast tevo alairasat, e) azt
a korabbi kifogas targyaban hozott dontéssel szemben nyujtottak be,
f) a kifogas benyujtasanak nincs helye,
g) a kifogas kizarolag olyan jogsértés ellen iranyul, mely a sérelmezett eljaras megismétlésével
nem orvosolhato.
Kifogas benyujtasara a szallitoi szerzédés megkotését kovetden is lehetéség van, ha a tamogatas
folyositasara, visszakovetelésére, teljesitésigazlasra vonatkozo eljaras jogszabalysértd vagy a
felhivasba, tamogatasi szerzodésbe iitkozik. A kifogas benyujtasanak rendje megegyezik a palyazatrol
hozott dontés elleni kifogasok benyujtasanak rendjével.
A kifogas a beérkezéstol szamitott 30 napon beliil keriil elbiralasra. Az elbiralas hatarideje egy

alkalommal, legfeljebb 30 nappal meghosszabbithatd. Errdl a hataridé lejarta el6tt elektronikus uton
kap tajékoztatast a kifogas benytjtoja.
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A Tamogaté — ha a kifogasban foglaltakkal egyetért — megteszi a kifogasban sérelmezett helyzet
megsziintetéséhez sziikséges intézkedéseket, egyébként azt elutasitja, és dontésérdl — elutasitas esetén
az elutasitas indokainak megjelolésével €s a dontés elleni jogorvoslatra vonatkoz6 tajékoztatassal — a
kifogast benytjtdjat irdsban értesiti.

Tamogato kifogast elutasitdo dontése ellen a Palyazo keresettel az illetékes birésaghoz fordulhat.

A kifogas elbiralasaig a kifogasban foglaltakkal 6sszefiiggo eljarési hataridék nyugszanak. A kifogas
targyaban hozott dontés ellen tovabbi kifogas eldterjesztésének vagy mas jogorvoslat igénybevételének
Tamogato felé nincs helye.

Amennyiben az elektronikus alkalmazas jogi és infrastrukturalis feltételei nem biztositottak, a kifogas
benyujtasa postai benyujtasaval teljesithetd.

7. ALLAMI TAMOGATAS FORMAJA

A felhivas alapjan nyujtott timogatas — szallitd-szolgaltatd szintjén nem mindsiil allami timogatasnak
az EUMSZ 107. cikkének (1) bekezdése értelmében, amennyiben a kdzvetlen kedvezményezett nem
részesiil piacon meg nem szerezhetd gazdasagi elényben, azaz a tamogatast teljes mértékben tovabbadja
a kedvezményezett részére.

A kedvezményezett (kiszolgalt) mikro- és kisvallalkozasoknal a timogatas formaja:
Csekély 0sszegli (de minimis) tdmogatas

A kedvezményezetti palyazati felhivas alapjan nyujtott tamogatas csekély Osszegii tamogatasnak
mindsiil, amelyet kizarolag az Eurdpai Unidé miikodésérdl szold szerz6dés 107. és 108. cikkének a
csekély Osszegli tAmogatdsokra valod alkalmazasarol szolo 2023. december 13-i (EU) 2023/2831
bizottsagi rendelet (a tovabbiakban: altalanos de minimis rendelet) szabalyai alapjan lehet nytjtani.

Az egy és ugyanazon vallalkozasnak min6siil6 vallalkozdsok részére az altalanos de minimis rendelet
hatdlya ald tartozd, Magyarorszdgon odaitélt altalanos csekély Osszegli tdmogatas bruttod
tamogatastartalma4 barmely harom év soran nem haladhatja meg a 300.000 eurénak megfeleld
forintdsszeget, figyelembe véve az altalanos de minimis rendelet 3. cikkének (8) és (9) bekezdését is,
amelyek fizio, felvasarlas és szétvalas esetére tartalmaznak tovabbi rendelkezéseket.

A kedvezményezett vallalkozasnak az altaldnos de minimis rendelet 7. cikkének (4) bekezdése
figyelembevételével — az ott meghatarozott feltételek teljesitésének megallapitasara alkalmas modon —
nyilatkoznia kell a részére a tamogatas odaitélését megel6zd harom év (haromszor haromszazhatvandot
nap) soran nyujtott csekély dsszegll tamogatasok tamogatastartalmarol.

A tamogatast nyujto a kedvezményezettnek az altalanos de minimis rendelet 7. cikk (4) bekezdésével
Osszhangban igazolast allit ki a tdmogatas Osszegérdl bruttd tamogatasi egyenértekben kifejezve, és
annak csekély 6sszegii jellegérol, kozvetleniil utalva az altalanos de minimis rendeletre.

A tamogatas eur6 és forint kdzotti atvaltasanal az eurdpai unids versenyjogi értelemben vett allami
tamogatasokkal kapcsolatos eljarasrol és a regionalis tamogatasi térképrol szold 37/2011. (111 22.)
Korm. rendelet 35. § (1) bekezdése alapjan kell eljarni.

Nem nytjthaté altalanos csekély Osszegli (de minimis) tdmogatas az altaldnos de minimis rendelet 1.
cikk (1) bekezdése szerint:

a) az 1379/2013/EU rendelet 5. cikkének a) és b) pontjaban meghatarozott halaszati és
akvakultura-termékek elsddleges eldallitasaval foglalkozo vallalkozasoknak,

b) az 1379/2013/EU rendelet 5. cikkének a) és b) pontjaban meghatarozott a haldszati és
akvakultira-termékek feldolgozasa és forgalmazasa teriiletén mikodé vallalkozasoknak,
amennyiben a timogatas 0sszegét a piacon vasarolt vagy forgalomba hozott termékek ara vagy
mennyisége alapjan hatarozzak meg;

c) a mezdgazdasagi termékek elsddleges termelésével foglalkozo vallalkozasoknak,

4 A brutté timogatastartalom az éltalanos de minimis rendelet 4. cikke alapjan szamolhat ki.
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d) a mezogazdasagi termékek feldolgozasaval és forgalmazasaval foglalkozo
vallalkozasoknak, a kovetkezo esetekben:

1. amennyiben a tAmogatas 0sszege az elsddleges termel6ktdl beszerzett vagy az
érintett vallalkozasok altal forgalmazott ilyen termékek ara vagy mennyisége alapjan
keriil rogzitésre;

il. amennyiben a tdmogatas feltétele az elsddleges termeldknek torténd teljes vagy
részleges tovabbadas;

e) a harmadik orszagokba vagy tagallamokba iranyuld exporttal kapcsolatos
tevékenységekhez, nevezetesen az exportdlt mennyiségekhez, az értékesitési haldzat
kialakitasdhoz és miikodtetéséhez vagy az exporttevékenységgel Osszefiiggésben felmeriild
egy¢éb folyo kiaddsokhoz;

f) az importaruval szemben belfoldi aru hasznalatahoz kotott tamogatas esetében.

Amennyiben egy vallalkozés az altalanos de minimis rendelet 1. cikke (1) bekezdés a-d) pontokban
emlitett halaszati és mezdgazdasagi agazatokban, valamint az altalanos de minimis rendelet hatalya ala
tartozé agazatokban egyarant végez tevékenységet, az altalanos de minimis rendelet szabalyait kizarolag
ez utdbbi agazatokban nyujtott timogatasokra kell alkalmazni, feltéve, hogy a kedvezményezett a
tevékenységek szétvalasztasa vagy a koltségek megkiilonboztetése altal biztositja, hogy az altalanos de
minimis rendelet hatalya alol kizart agazatokban végzett tevékenységek nem részesiilnek az altalanos
de minimis rendelet szerinti csekély 0sszegii tamogatasban.

A tamogatds, az (EU) 2023/2832 bizottsagi rendelet alapjan nytjtott tamogatas kivételével, mas csekély
Osszegli tamogatasokrol szold rendeletek alapjan nyujtott csekély Osszegli tamogatassal 300.000
euronak megfeleld forintdsszegig halmozhato.

Az éaltalanos csekély Osszegli tamogatas halmozhaté azonos elszamolhat6 koltségek vonatkozasaban
vagy azonos kockazatfinanszirozasi célu intézkedés vonatkozasaban nyujtott allami tamogatassal, ha a
halmozas kovetkeztében az odaitélt tamogatasok nem 1épik tul barmely csoportmentességi rendeletben,
vagy a Bizottsdg altal elfogadott hatarozatban az egyes esetek meghatarozott koriilményeire
vonatkozdan rogzitett maximalis intenzitdst vagy 0sszeget.

A tobb részletben fizetend6 tamogatast az odaitélése idépontjaban érvényes értékére kell diszkontalni.
A diszkontalas céljara és a bruttd tdmogatastartalom kiszdmitasahoz az odaitélés idején érvényes
referenciaratat® kell alkalmazni.

A tamogatashoz kapcsolodo iratokat az odaitélést kovetd 10 évig meg kell 6rizni, és a tamogatast ny1jto
ilyen iranyt felhivasa esetén a kedvezményezett kiteles azokat bemutatni. A csekély 6sszegii tdmogatasi
jogcimen nyUjtott tdmogatasokrdl az Eurdpai Bizottsag kérésére 20 munkanapon beliil informéaciot kell
szolgéaltatni.

8. TOVABBI INFORMACIOK
2.1. Milyen adatkezelési kotelezettségek vannak?

Az altalanos adatvédelmi rendelet (a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016. aprilis 27-1 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet, a
tovabbiakban: GDPR) el6irasaibol fakado kotelezettségek.

A palyazat benyujtasanak célja, hogy a palyazo - sikeres elbiralas esetén - felkeriiljon a ,,Minden
vallalkozasnak legyen sajat honlapja” Voucher Program mindsitett szolgaltatoi listajara. A palyazat
feldolgozasahoz sziikséges, hogy kezeljiik azokat a személyes adatokat, amelyeket On a palyazatban
és annak mellékleteiben tiintetett fel. Az adatokat a honlapon elérhet6 Adatkezelési tajékoztatoban
szerepld adatkezelési célok szerint kezeljiik.

3 Az alkalmazando referenciarata elérhetd itt: https://tvi.kormany.hu/referencia-rata
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Palyazo felel6s azért, hogy a GDPR eldirasainak megfeleléen — a palyazatban és annak mellékleteiben
feltiintetett tovabbi érintettek (On és az esetleges partnereinek, tulajdonosainak nevében és érdekében
eljar6 mas személyek) személyes adatainak a kezelése és a fejlesztéspolitikai intézményrendszer
szamara torténo rendelkezésre bocsatasa megfeleld jogalappal és az érintettek megfeleld tajékoztatasat
kovetden torténik. Az adatkezelés jogalapjat jogszabalyi felhatalmazas, jogi kotelezettség teljesitése,
az érintettre vonatkozd szerzddéses kotelezettség, vagy az érintett eldzetes, egyértelmil, megfeleld
tajékoztatason alapulod, onkéntes és hatarozott hozzajaruldsa képezheti, amelyben félreérthetetlen
hozzajarulasat adja a ra vonatkozod személyes adatok meghatarozott célbol és korben torténd
kezeléséhez. Az érintettektdl személyes adatai kezeléséhez altalanos jelleggel hozzdjarulds nem
kérhetd.

Ha az adatkezelés jogszerliségével kapcsolatban a dontés-elokészitési folyamat barmely szakaszaban
kétség meriil fel, akkor ennek vizsgalatahoz a relevans dokumentumokat be kell nytjtania.

2.2 Szolgaltato / szallito6 felelssége

A Szolgaltatd jelen tamogatasbol megvalosuld online fejlesztési projektekre vonatkozd felel@ssége
tekintetében a digitalis szolgaltatasok egységes piacardl és a 2000/31/EK iranyelv modositasarol szolo,
2022. oktober 19-i (EU) 2022/2065 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet, valamint az internetes
kozvetité szolgaltatasok egyes szabalyairdl szold 2023. évi CIV. torvény kozvetitd szolgaltatokra
vonatkozé rendelkezések, illetve a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvénynek a
szerzOdésszegéssel okozott karokért valo feleldsségre vonatkozo szabélyai iranyadok.

2.3. Palyazati mellékletek
o L szamu: Szakmai-miszaki kovetelmények melléklet
o L szamt: Elszdmolhatdsagi ttmutato
o III. szamu: Szallitéi szerz6dés (minta)
o IV.szamu: Engedményezési szerz6dés (minta)
o V. szamu: Konzorciumi egytittmiikddési szandéknyilatkozat minta

o VL szamu: Nyilatkozat (minta) az allamhaztartasrol szolo térvény szerinti Osszeférhetetlenség
fennallasarol vagy hidnyarol;

o VIL szamu: Adatkezelési tajékoztato és azt elfogadd nyilatkozat (minta);
o VIIL szamu: Antikorrupciés nyilatkozat (minta);
o IX.szam@: Atlathatosagi nyilatkozat (minta)

24. Palyazathoz csatolandé dokumentumok listija

o Palyazati megvalosithatosagi terv, benne a palyazd szolgaltato, tevékenységek, termék(ek),
nyUjtani kivant szolgaltatds(ok), elérni kivant ligyfélkor és marketing / kommunikécios terv
részletes szakmai bemutatasaval (minimum 20, maximum 60 oldalon, elektronikusan);

o Elvart TEAOR-okb6él valo arbevétel aranyt egyértelmiien és szamszertien (akar
hattérdokumentumokkal pl. kiallitott szamlakkal) alatdmaszté és igazoldé dokumentum -
fékonyvi kivonat, kiegészitd nyilatkozat vagy kimutatas;

o (2. szamu értékelési szempont értékeléséhez) Jelenleg a palyazo(k) altal digitalis,
telekommunikacios, kozosségi média szakértéi szolgaltatdssal vagy tartalomfejlesztéssel
kiszolgalt, 6nallo jogi személyként nyilvantartott tigyfelek tablazatos listaja (a nekik nyujtott
szolgaltatas tipusanak megjelolésével; elérhetoséggel VAGY az iigyfélhez rendelt egyedi
iigyfélazonositoval, ennek hianyaban szerzodésszammal, max 200 db partner);

o Alairasi cimpéldany/alairas-minta;

o Konzorciumi egyiittmiikodési szandéknyilatkozat (amennyiben relevans);

o Nyilatkozat az allamhaztartasrol szold torvény szerinti Gsszeférhetetlenség fennallasarol vagy
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hianyarol (konzorcium esetén tagonként);
o Adatkezelési tajékoztatot elfogado nyilatkozat (konzorcium esetén tagonként);
o Antikorrupcios nyilatkozat (konzorcium esetén tagonként);

o Atlathatosagi nyilatkozat (konzorcium esetén tagonként).

9. UGYFELSZOLGALATOK ELERHETOSEGE

Ha tovabbi informaciokra van sziiksége, forduljon bizalommal a Tamogato ligyfélszolgalatahoz
elektronikus levélben a palyazat.honlap@neum.hu cimen.

Kérjiik, kovesse figyelemmel a felhivassal kapcsolatos kozleményeket a https:/neum.hu/ és a
https://palyazat.neum.hu/ weboldalakon, illetve a Neumann Technologiai Platform ko6zosségi média
oldalain.
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